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Vseobecné podmienky
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Zlava vyznacena na Seku plati na tovar v mnozstve Specifikovanom na danom Seku.

Seky si moze zakaznik uplatmt v autorizovanom servise Audi - IMPA Bratislava, Panénska cesta 23, Bratislava -
Petrzalka v obdobi do 24 mesiacov od dadtumu vystavenia Sekovej knizky, uvedeného na prednej strane.

Sekova knizka je neprenosnd, vztahuje sa na 1 majitela a na 1 vozidlo (VIN ¢islo vozidla je uvedené na prednej
strane Sekovej knizky). Sekova knizka ani jednotlivé $eky sa nedaji zamenit za hotovost.

Nahrada poskodeného alebo strateného Seku nie je mozna.

Sek méze zo $ekovej knizky vytrhnit iba pracovnik autorizovaného servisu IMPA Bratislava. Zlavu je mozné
uplatnit iba v pripade, Ze sa zdkaznik preukdze platnou Sekovou knizkou. Vytrhnuty, poruseny, kopirovany alebo
inak vytlaceny Sek bez zvysku Sekovej knizky je neplatny.

Pri jednej navsteve servisu je mozné uplatnit si naraz zlavu z viacerych Sekov. Kazdy ek sa méze pouzit iba
1-krat.

Seky na servisnti pracu a originalne diely (material pouzity pri servisnych pracach na vozidle) je mozné uplatnit
iba v pripade servisu vozidla v autorizovanom servise IMPA Bratislava.

Osobitné dodato¢né podmienky vyuzitia jednotlivych Sekov uvedenych v Sekovej knizke st uvedené na kazdom
jednotlivom Seku.

PouzZité obrazky maju len ilustra¢ny charakter a mézu sa Lisit od skuto¢nosti. )
VSetky ceny uvedené v Sekovej knizke st vratane DPH. T2
Zlavy zo Sekovej knizky nie je mozné kombinovat s inymi zlavami.



IMPA

Sezonna kontrola
Audi CarCheck
v hodnote O,- €

¢islo knizky:23/050
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IMPA Audi Club

I M PR ¢islo knizky:23/050
Sezonna kontrola Audi CarCheck
v hodnote 0,- €

Zahfha: Povodna cena 15 € s DPH, pre majitela Sekovej knizky IMPA
Audi Club, 1x ro¢ne bezplatne. Pri prehliadke na Vasom vozidle
skontrolujeme: osvetlenie, ostrekovanie skiel a svetiel, stierace,

chladiaci systém, batériu, brzdovy systém, vyfukovy systém, podvozok
vozidla, pneumatiky, motor, mnoZstvo motorového oleja, kirenie /
klimatizaciu, lak, ¢elné sklo, klakson.

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
F3x



IMPA

Sezonna kontrola
Audi CarCheck
v hodnote O,- €

¢islo knizky:23/050

LAy

IMPA Audi Club

IMPR ¢islo knizky:23/050

Sezonna kontrola Audi CarCheck
v hodnote 0,- €

Zahfha: Povodna cena 15 € s DPH, pre majitela Sekovej knizky IMPA
Audi Club, 1x ro¢ne bezplatne. Pri prehliadke na Vasom vozidle
skontrolujeme: osvetlenie, ostrekovanie skiel a svetiel, stierace,

chladiaci systém, batériu, brzdovy systém, vyfukovy systém, podvozok
vozidla, pneumatiky, motor, mnoZstvo motorového oleja, kirenie /
klimatizaciu, lak, ¢elné sklo, klakson.

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
Fax



IMPA
30 % zlava

na servisnu
pracu

a 10 % zlava

na _materia’l
pri oprave
vozidla

¢islo knizky:23/050
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di Club
IMPA

30 % zlava na servisnd pracu

a 10 % zlava na material
pri oprave vozidla

Zahina: zlavu 30% na servisnd pracu a 10 % zlavu
na materidl pri jednej vybranej oprave vozidla

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
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IMPA
30 % zlava

na servisnu
pracu

a 10 % zlava

na material
pri oprave
vozidla

¢islo knizky:23/050

6

di Club
IMPA

30 % zlava na servisnt pracu

a 10 % zlava na material
pri oprave vozidla

Zahria: zlavu 30% na servisnu pracu a 10 % zlavu
na material pri jednej vybranej oprave vozidla

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika

F6x



IMPA
30 % zlava

na servisnu
pracu

a 10 % zlava

na material
pri oprave
vozidla

¢islo knizky:23/050

EI

di Club
IMPA

30 % zlava na servisnt pracu

a 10 % zlava na material
pri oprave vozidla

Zahria: zlavu 30% na servisnu pracu a 10 % zlavu
na material pri jednej vybranej oprave vozidla

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
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IMPA

10 % zlava
na Audi
originalne
prislusenstvo
a doplnky

¢islo knizky:23/050
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IMPA Audi Club

IMPR ¢islo knizky:23/050

10 % ztava na Audi originalne

prislusenstvo a doplnky

Zahina: zlavu 10 % pri kdpe Audi Originalneho
prislusenstva alebo Audi Originalnych doplnkov

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
8



IMPA

10 % zlava
na Audi
originalne
prislusenstvo
a doplnky

¢islo knizky:23/050
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IMPA Audi Club

IMPR ¢islo knizky:23/050

10 % ztava na Audi originalne

prislusenstvo a doplnky
Zahrna: zlavu 10 % pri kipe Audi Originalneho
prislusenstva alebo Audi Originalnych doplnkov

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
Fox



IMPA

Test brzd
a tlmicov
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050

Zi1oy

IMPA Audi Clu

IMPR ¢islo knizky:23/050

Test brzd a tlmicov v hodnote O,- €

Zahrna: test brzd a tlmicov na skuSacej stolici
a kontrolu rovhomernosti uc¢inku bfzd. Vystupom
je protokol o stave a Gcinnosti tlmicov a brzd.

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika

Z10



IMPA

Zmeranie
a nastavenie
geometrie
vozidla
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050

1

IMPA Audi Club

IMPR ¢islo knizky:23/050

Zmeranie a nastavenie

geometrie vozidla v hodnote 0,- €

Zahina: zameranie odklonu kolies, zbiehavosti
a rozbiehavosti kolies a nasledné nastavenie
geometrie kolies vozidla.

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
1



IMPA

Kompletné
rucné umytie
vozidla
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050

F12y

IMPA Audi Club

I M PR ¢islo knizky:23/050
Kompletné ruéné umytie vozidla
v hodnote 0,- €

Zahriia: zakladné cistenie a oSetrenie exteriéru
a interiéru vozidla (exteriér - oCistenie karosérie,
okien, plastov, diskov, interiér - oCistenie kobercekov
a okien, oSetrenie plastov, povysavanie).

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika

F123



IMPA Audi Club

IMPR IMPR ¢islo knizky:23/050

Vyjazd vozidla odtahovej sluzby
v hodnote 0,- €

VYJaZd VOZId la Zahfﬁal:(iservis klimaﬁizécie, kontrolu tﬁsnosti systému, dezlinfekcia
? = imatizacného systému. Nezahfna pouzity material.
Odta hovej Zahina: 1x vyjazd vozidla odtahovej sluZzby pri poruche a nepojazdnosti
I. »~ b vozidla, do vzdialenosti 50 km.
Sluz y Pri vzdialenosti nad 50 km, kilometrovy doplatok v zmysle platného

cennika.
v hodnote 0,- €
&islo knizky: 23/050 Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
2139 F133)



IMPA

Nahradné
vozidlo
pri poistnej
udalosti
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050

143

IMPA Audi Club
IMPA

Nahradné vozidlo

pri poistnej udalosti
Zah¥ina: Zapozicanie nahradného vozidla na 3 dni
pri poistnej udalosti a pri oprave poskodeného
vozidla v siete autorizovanych servisov IMPA.

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika
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IMPA

Nahradné
vozidlo
pri poistnej
udalosti
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050
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IMPA Audi Club
IMPA

Nahradné vozidlo

pri poistnej udalosti
Zah¥ina: Zapozicanie nahradného vozidla na 3 dni
pri poistnej udalosti a pri oprave poskodeného
vozidla v siete autorizovanych servisov IMPA.

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika

Z15%



IMPA

Nahradné
vozidlo
pri poistnej
udalosti
v hodnote 0,- €

¢islo knizky:23/050
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IMPA Audi Club
IMPA

Nahradné vozidlo

pri poistnej udalosti
Zah¥ina: Zapozicanie nahradného vozidla na 3 dni
pri poistnej udalosti a pri oprave poskodeného
vozidla v siete autorizovanych servisov IMPA.

¢islo knizky:23/050

Peciatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zékaznika

Z16



IMPA JEDNODUCHO A POHODLNE ONLINE

Pristup k zakaznikom nas odlisuje od konkurencie. Preto mame - .
TS\ IN _
e « ,

pre vas jednoduché online rieSenia, ktoré usetria vas ¢as aj ﬂw»
. o o a=nll
penIaZEZ IMPA ESHOP k i

online objednanie do servisu - www.impa.sk

online pripomienka kontroly STK/EK...
https://www.impa.sk/pripomenutie-stkek/

online objednanie vybranych servisnych sluzieb
za zvyhodnené ceny IMPA Expres - www.impa-expres.sk

online E-SHOP - www.impaeshop.sk
online blog MILUJEME SERVIS - www.milujemeservis.sk IMPA © ===
IMPA na facebooku: www.facebook.com/IMPAGROUP @ Servis

IMPA Jazdené vozidla na facebooku:
www.facebook.com/impajazdenevozidla

Sog

www.impa.sk | www.milujemeservis.sk




Servisna siet IMPA - 26 rokov s vami

Bratislava — Pandnska cesta 23, Petrzalka

Samorin - Bratislavska cesta 75

Ziar nad Hronom - Priemyseln4 1, Ladomerska Vieska
Dolny Kubin - Janoskova 2278

Zilina - Pri rieke 795/3

Liptovsky Mikulas - ul. 1. maja 3528

Nitra - Bratislavska 2643/18

0800 10 20 10 | economy@impa.sk

www.impa.sk - www.impatrisvet.sk
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