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 2 

Všeobecné podmienky
    1.	 Zľava vyznačená na šeku platí na tovar v množstve špecifikovanom na danom šeku.
    2.	 Šeky si môže zákazník uplatniť v autorizovanom servise ŠKODA, VW – IMPA Bratislava, Panónska cesta 23, Bratislava – 

Petržalka v období do 24 mesiacov od dátumu vystavenia Šekovej knižky, uvedeného na prednej strane.
    3.	 Šeková knižka je neprenosná, vzťahuje sa na 1 majiteľa a na 1 vozidlo (VIN číslo vozidla je uvedené na prednej strane 

Šekovej knižky). Šeková knižka ani jednotlivé šeky sa nedajú zameniť za hotovosť.
    4.	 Náhrada poškodeného alebo strateného šeku nie je možná.
    5.	 Šek môže zo šekovej knižky vytrhnúť iba pracovník autorizovaného servisu IMPA Bratislava. Zľavu je možné uplatniť iba 

v prípade, že sa zákazník preukáže platnou šekovou knižkou. Vytrhnutý, porušený, kopírovaný alebo inak vytlačený šek 
bez zvyšku šekovej knižky je neplatný.

    6.	 Pri jednej návšteve servisu je možné uplatniť si naraz zľavu z viacerých šekov. Každý šek sa môže použiť iba 1-krát.
    7.	 Šeky na servisnú prácu a originálne diely (materiál použitý pri servisných prácach na vozidle) je možné uplatniť iba 

v prípade servisu vozidla v autorizovanom servise IMPA Bratislava.
    8.	 Osobitné dodatočné podmienky využitia jednotlivých šekov uvedených v šekovej knižke sú uvedené na každom 

jednotlivom šeku.
    9.	 Použité obrázky majú len ilustračný charakter a môžu sa líšiť od skutočnosti.
  10.	 Všetky ceny uvedené v šekovej knižke sú vrátane DPH.
  11.	 Zľavy zo Šekovej knižky nie je možné kombinovať s inými zľavami.



 3   3 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 Sezónna kontrola Škoda, VW  
v hodnote 0,- €

Zahŕňa: Pôvodná cena 15 € s DPH, pre majiteľa Šekovej knižky IMPA 
Škoda, VW Club, 1x ročne bezplatne. Pri prehliadke na Vašom vozidle 

skontrolujeme: osvetlenie, ostrekovanie skiel a svetiel, stierače, chladiaci 
systém, batériu, brzdový systém, výfukový systém, podvozok vozidla, 

pneumatiky, motor, množstvo motorového oleja, kúrenie / klimatizáciu, lak, 
čelné sklo, klaksón.

Sezónna kontrola 
Škoda, VW 

v hodnote 0,- €



 4   4 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 Sezónna kontrola Škoda, VW  
v hodnote 0,- €

Zahŕňa: Pôvodná cena 15 € s DPH, pre majiteľa Šekovej knižky IMPA 
Škoda, VW Club, 1x ročne bezplatne. Pri prehliadke na Vašom vozidle 

skontrolujeme: osvetlenie, ostrekovanie skiel a svetiel, stierače, chladiaci 
systém, batériu, brzdový systém, výfukový systém, podvozok vozidla, 

pneumatiky, motor, množstvo motorového oleja, kúrenie / klimatizáciu, lak, 
čelné sklo, klaksón. 

Sezónna kontrola 
Škoda, VW 

v hodnote 0,- €



 5   5 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 30 % zľava  
na servisnú prácu 

a 10 % zľava  
na materiál 

pri oprave vozidla

 30 % zľava na servisnú prácu  
a 10 % zľava na materiál 

pri oprave vozidla
Zahŕňa: zľavu 30% na servisnú prácu a 10 % zľavu  
na materiál pri jednej vybranej oprave vozidla



 6   6 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 30 % zľava  
na servisnú prácu 

a 10 % zľava  
na materiál 

pri oprave vozidla

 30 % zľava na servisnú prácu  
a 10 % zľava na materiál 

pri oprave vozidla
Zahŕňa: zľavu 30% na servisnú prácu a 10 % zľavu  
na materiál pri jednej vybranej oprave vozidla



 7   7 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 30 % zľava na servisnú prácu  
a 10 % zľava na materiál 

pri oprave vozidla
Zahŕňa: zľavu 30% na servisnú prácu a 10 % zľavu  
na materiál pri jednej vybranej oprave vozidla

 30 % zľava  
na servisnú prácu 

a 10 % zľava  
na materiál 

pri oprave vozidla



 8   8 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 10 % zľava na Škoda, VW  
originálne príslušenstvo a doplnky

Zahŕňa: zľavu 10 % pri kúpe Škoda, VW Originálneho 
príslušenstva alebo Škoda, VW Originálnych doplnkov 

10 % zľava  
na Škoda, VW  

originálne  
príslušenstvo  

a doplnky



 9   9 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

 10 % zľava na Škoda, VW  
originálne príslušenstvo a doplnky

Zahŕňa: zľavu 10 % pri kúpe Škoda, VW Originálneho 
príslušenstva alebo Škoda, VW Originálnych doplnkov  

10 % zľava  
na Škoda, VW  

originálne  
príslušenstvo  

a doplnky



 10   10 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Test bŕzd a tlmičov v hodnote 0,- €
Zahŕňa: test bŕzd a tlmičov na skúšacej stolici  

a kontrolu rovnomernosti účinku bŕzd. Výstupom je 
protokol o stave a účinnosti tlmičov a bŕzd. 

Test bŕzd  
a tlmičov

v hodnote 0,- €



 11   11 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Zmeranie a nastavenie  
geometrie vozidla v hodnote 0,- €

Zahŕňa: zameranie odklonu kolies, zbiehavosti 
a rozbiehavosti kolies a následné nastavenie 

geometrie kolies vozidla.  

Zmeranie  
a nastavenie 
geometrie 

vozidla
v hodnote 0,- €



 12   12 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Kompletné ručné umytie vozidla
v hodnote 0,- €

Zahŕňa: základné čistenie a ošetrenie exteriéru a interiéru 
vozidla (exteriér – očistenie karosérie, okien, plastov, 

diskov, interiér – očistenie koberčekov a okien, ošetrenie 
plastov, povysávanie). 

Kompletné 
ručné umytie 

vozidla
v hodnote 0,- €



 13   13 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Výjazd vozidla odťahovej služby
v hodnote 0,- €

Zahŕňa: 1x výjazd vozidla odťahovej služby pri poruche a nepojazdnosti 
vozidla, do vzdialenosti 50 km. 

Pri vzdialenosti nad 50 km, kilometrový doplatok v zmysle platného 
cenníka. 

Výjazd vozidla 
odťahovej 

služby
v hodnote 0,- €



 14   14 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Náhradné vozidlo  
pri poistnej udalosti

Zahŕňa: Zapožičanie náhradného vozidla na 3 dni pri 
poistnej udalosti a pri oprave poškodeného vozidla.  

Náhradné 
vozidlo  

pri poistnej 
udalosti

v hodnote 0,- €



 15   15 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Náhradné vozidlo  
pri poistnej udalosti

Zahŕňa: Zapožičanie náhradného vozidla na 3 dni pri 
poistnej udalosti a pri oprave poškodeného vozidla.  

Náhradné 
vozidlo  

pri poistnej 
udalosti

v hodnote 0,- €



 16   16 

Pečiatka a podpis servisného poradcu IMPA Podpis zákazníka

číslo   knižky: 0030

číslo   knižky: 0030

IMPA VW a Škoda Club

Náhradné vozidlo  
pri poistnej udalosti

Zahŕňa: Zapožičanie náhradného vozidla na 3 dni pri 
poistnej udalosti a pri oprave poškodeného vozidla.  

Náhradné 
vozidlo  

pri poistnej 
udalosti

v hodnote 0,- €



Prístup k zákazníkom nás odlišuje od konkurencie. Preto máme 
pre vás jednoduché online riešenia, ktoré ušetria váš čas aj peniaze:

•	 online objednanie do servisu – www.impa.sk

•	 online pripomienka kontroly STK/EK... 
https://www.impa.sk/pripomenutie-stkek/

•	 online objednanie vybraných servisných služieb  
za zvýhodnené ceny IMPA Expres – www.impa-expres.sk

•	 online E-SHOP – www.impaeshop.sk

•	 online blog MILUJEME SERVIS – www.milujemeservis.sk

•	 IMPA na facebooku: www.facebook.com/IMPAGROUP
•	 IMPA Jazdené vozidlá na facebooku:   

www.facebook.com/impajazdenevozidla

www.impa.sk  |  www.impa-expres.sk  |  www.milujemeservis.sk

IMPA JEDNODUCHO A POHODLNE ONLINE



Servisná sieť IMPA – 23 rokov s vami

Bratislava – Panónska cesta 23, Petržalka
Šamorín – Bratislavská cesta 75
Žiar nad Hronom – Priemyselná 1, Ladomerská Vieska
Dolný Kubín – Janoškova 2278
Žilina – Pri rieke 795/3
Liptovský Mikuláš – ul. 1. mája 3528

0800 10 20 10 | economy@impa.sk

IMPA

www.impa.sk • www.milujemeservis.sk • www.impatrisvet.sk

B r a t i s l a v a

IMPA
Jazdené
vozidlá


